
גילוי נאות –  סיוע לאחר תאונת רכב
כתב המנוי נמכר ללא מעורבות חברת ביטוח והאחריות על השירות שניתן בו תחול על ספק השירות.

תמצית פרטי כתב המנוי
שירותי סיוע לאחר תאונת רכב שם כתב המנוי

ממועד ההצטרפות כל עוד כתב מנוי בתוקף ודמי המנוי משולמים כסדרם תקופת כתב המנוי 

במקרה של נזק לרכב מתאונה זכאי המנוי להחזר הוצאות עד התקרה הנקובה להלן 
עבור אחד או יותר משירותים הבאים:

  

     

תיאור השירותים

• החזר הוצאות תחבורה וחניה                               
• חוות דעת שמאי פרטי ובלתי תלוי

• בדיקת "חזרה לכביש"
• הדרכת נהיגה מונעת או בטוחה

• החזר השתתפות עצמית

• פגישת יעוץ משפטי ראשוני
• צילום ותיעוד מקום התאונה/הנזק  

• הובלת הרכב למוסך 
• בדיקת שווי הרכב לאחר תאונה 

• עלות שדרוג רכב חלופי 

תמצית תיאור השירותים
תקופת
אכשרה

תקרה מקסימלית
לשנה 

תקרה מקסימלית
לתביעה בודדת 

תיאור השירות  שם השירות

מנה 2 מנה 1 מנה 2 מנה 1

30 יום 
מתחילת 

המנוי. 
180 יום בין 
כל תאונה

עד 250 ₪  עד 250 ₪  עד 250 ₪ 
למקרה, פעם 
אחת בשנה 

עד 250 ₪ 
למקרה, פעם 
אחת בשנה 

הוצאות תחבורה )מוניות או חבורה 
ציבורית( בגין הגעה למוסך ביום 
מסירת הרכב ו/או ביום שחרורו 

שירותים נלווים 
בקרות נזק לרכב 

עקב תאונה. 

עד 300 ₪  עד 300 ₪  עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

הובלת הרכב ממקום האירוע 
או ממקום החניה אל המוסך

עד 400 ₪  עד 400 ₪  עד 400 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

עד 400 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

חוות דעת שמאי פרטי בלתי תלוי 
בטרם ביצוע תיקון הרכב

עד 300 ₪  עד 300 ₪  עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

־בדיקת “חזרה לכביש” –המאשרת שה
תיקון בוצע בהתאם לתקנים המקובלים

עד 250 ₪  עד 250 ₪  עד 250 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

עד 250 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

הדרכת נהיגה מונעת או הדרכה 
לנהיגה בטוחה
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עיקרי ההגבלות

החברה לא תהיה אחראית בגין מקרה הקשור במישרין ו/או בעקיפין ו/או נובע מאחד או יותר מהמקרים הבאים:
• מקרה אשר אירע לפני יום כניסת כתב המנוי לתוקף, או לאחר תום תקופת השירות ו/או במהלך תקופת האכשרה.

• תאונה שארעה מחוץ לישראל
• שירותים אשר אינם כלולים ברשימה שבכתב המנוי ו/או שירותים הניתנים בקשר לתקלה ברכב ו/או תחזוקה שוטפת, בדיקות ו/

   או טיפולים שגרתיים הנעשים ברכב באופן שוטף ולצורך שמירה על תקינותו.
• תאונה שאירעה בעקבות נהיגה בשכרות ו/או תחת השפעת סמים/חומרים לא חוקיים

• מקרה אשר אירע כתוצאת פעולת זדון מצד בעל הרכב, הנהג או כל אדם אחר כנגד הרכוש המכוסה בכתב מנוי זה
• כל נזק, ישיר או עקיף, גוף או רכוש, אובדן, פציעה, נכות, או מוות אשר ייגרמו למנוי או לצד ג' כלשהו, כתוצאה מהשימוש ברכב  

   למעט לגבי שירותים הכלולים בכתב המנוי שנגרמו כתוצאה מנזק מתאונה, עפ"י תנאי כתב המנוי .
• החברה אינה אחרית על אספקת השירותים והמוצרים, בטיחותם, תקינותם והתאמתם

• תשלום ההחזר עבור השירותים המגיע למנוי עפ"י כתב המנוי יתבצע ע"י החברה כנגד: הצגת חשבוניות מס/קבלות עבור השירותים, 
   המצאת אישור מהמוסך על ביצוע התיקון וכן אישור מחברת הביטוח על פתיחת התביעה ותשלום תגמולי הביטוח.

• מובהר כי כתב מנוי זה אינו מהווה פוליסת ביטוח, אינו מחליף ביטוח רכב מכל סוג ואינו משווק או נמכר על ידי חברת ביטוח
הגדרות

• רכב: כלי רכב בבעלות המנוי שפרטיו רשומים בטופס ההצעה בצד בחירת התוכנית ובדף פרטי כתב המנוי.
• תאונה: אירוע פתאומי חד-פעמי ובלתי צפוי מראש, שנגרם במישרין על ידי גורם חיצוני וגלוי לעין, המהווה ללא תלות בכל סיבה אחרת. 

   את הסיבה היחידה, הישירה והמיידית לקרות המקרה אשר גרם נזק לרכוש או חבלה גופנית. למען הסר ספק, אלימות מילולית ו/או לחץ נפשי 
   ו/או הצטברות של פגיעות זעירות חוזרות לאורך תקופה, הגורמים לנכות, לא ייחשבו כ"תאונה".

• נהיגה במצב שכרות, סמים, ו/או חומרים לא חוקיים: נהיגה האסורה על פי חוק תחת השפעה של חומרים משכרים, סמים לא חוקים,
   ו/ או כל חומר אחר אשר מהווה סיכון לכל אדם ורכוש, בין אם בתוך או מחוץ לכלי הרכב.

• פעולת זדון: פעולה אשר נעשתה במתכוון במטרה להסב נזק לאדם ו/או רכוש.
• שנה: תקופה בת  365 ימים החלים מהראשון לחודש בו נכנס כתב המנוי לתוקף, ומתחדשת כל שנה לאחר מכן.
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תקופת
אכשרה

תקרה מקסימלית
לשנה 
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תיאור השירות  שם השירות

מנה 2 מנה 1 מנה 2 מנה 1

30 יום 
מתחילת 

המנוי. 
180 יום בין 
כל תאונה

עד 300 ₪  עד 300 ₪  עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

ייעוץ משפטי ראשוני מאת עורך דין 
בתחום דיני תעבורה ונזיקין

שירותים נלווים 
בקרות נזק לרכב 

עקב תאונה. 

עד 200 ₪  עד 200 ₪  עד 200 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

עד 200 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

שירות צילום ותיעוד התאונה ו/או 
הנזק לצורכי תביעה

עד 2,500 ₪  עד 1,500 ₪  עד 2,500 ₪ 
למקרה פעם 

אחת בשנה

עד 1,500 ₪ 
למקרה פעם 

אחת בשנה

החזר השתתפות עצמית ששולמה 
לחברת הביטוח 

עד 300 ₪  עד 300 ₪  עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

בדיקת שווי הרכב לאחר התאונה, 
לרבות הערכת ירידת ערך ע"י 

שמאי מוסמך

עד 300 ₪  עד 300 ₪  עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

עד 300 ₪ 
למקרה, פעם 

אחת בשנה

השתתפות בעלות שדרוג רכב 
חלופי  בתקופה בה הרכב הושבת 
עקב תאונה ונמצא בפועל במוסך

גילוי נאות –  סיוע לאחר תאונת רכב



סכום מירבי לשנה

הסכום שתשלם החברה במסגרת כתב שירות זה, לנותני שירות שבהסכם ו/או למנוי, עבור כל המקרים ו/או השירותים בשנה, 
לא יעלה הסכומים הבאים: 

מנה -1 עד לסך של 4,500 ₪ מנה -2 עד לסך של 5,500 ₪ 
אך בכל מקרה לא יותר מתקרת הסכום הנקובה עבור כל שירות, או הסכום ששילם המנוי בפועל, לפי הנמוך מבניהם לעיל 

תוקף התוכנית

תוקף מנוי זה יפוג בקרות אחד מהמקרים להלן: 
• פניה בכתב לביטול המנוי

•  אי תשלום דמי המנוי מעל לתקופה של חודשיים. 
•  החברה רשאית לבטל, בכל עת, את תוקף המנוי בהתראה של 30 יום מראש.

גילוי נאות –  סיוע לאחר תאונת רכב

תקופת אכשרה
תקופה המתחילה במועד תחילת כתב המנוי או בין מקרה למקרה.

בקרות מקרה במהלך תקופה זו, לא יהיה זכאי הלקוח )או מוטב( מהחברה לשירותים 
ו/או להחזר בגינם

 שירות לקוחות החברה:         077-3626162          שירות בשיחת וואצאפ: 077-3626161  
 info@home-car.co.il        https://bpai.co.il                    דרך רמתיים 96, הוד השרון      

כל האמור לעיל בכפוף לתנאי כתב המנוי המלאים
   ט.ל.ח כל הזכויות שמורות


